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 هاحلو راه  لیدل   یکند است؟ بررس یفای وا نترنتیچرا ا

های  ها و حتی سازمان ترین مشکلاتی است که کاربران خانگی، شرکت فای یکی از رایج کندی اینترنت وای 
اند. تصور کنید در حال تماشای یک فیلم آنلاین، برگزاری کلاس مجازی یا حضور در یک  بزرگ با آن مواجه 

طور کامل از بین  شود یا ارتباط به ی مهم ویدیویی هستید که ناگهان تصویر متوقف شده، صدا قطع می جلسه 
تواند پیامدهای جدی داشته باشد. اما  تنها آزاردهنده است، بلکه در مواقع حساس می رود. این اتفاق نه می 

 آید؟وجود می چرا چنین مشکلی به 

های  حلفای، از راه ی کامل بر وایهمچنین به شما خواهیم گفت که در چه شرایطی بهتر است به جای تکیه 
مناسب و اتصال   خرید کابل شبکه  جایگزین مانند اتصال با سیم استفاده کنید. گاهی با یک تصمیم ساده مثل

فای عبور کرد و به حداکثر سرعت و  توان از مشکلات متداول وای تاپ به مودم، می مستقیم کامپیوتر یا لپ 
اید و به  پس اگر شما هم از کندی اینترنت در خانه یا محل کار خود خسته شده .پایداری شبکه دست یافت

 .حل آن هستید، تا پایان این مقاله همراه ما باشید دنبال علت و راه 

 تأثیر فاصله از مودم بر کیفیت سیگنال

شود؛ جایی  های چنداتاقه یا دفاتر کاری چندطبقه بیشتر نمایان می های بزرگ، آپارتمان این مشکل در خانه 
شوند. گاهی حتی نوع ساختار  ها و وسایل فیزیکی متعدد، مانع عبور آزادانه سیگنال می که دیوارها، سقف 

در چنین شرایطی، انتخاب  .دیوارها )مثلًا دیوارهای بتنی یا آجرهای توپر( نیز در تضعیف سیگنال نقش دارند 
درست محل قرارگیری مودم اهمیت زیادی دارد، اما در برخی موارد ممکن است مودم فعلی قدرت کافی برای  

دهی بالاتر، یا مجهز به  با قدرت پوشش  خرید مودم   پوشش کامل محیط را نداشته باشد. در این صورت،
ای هوشمندانه  تواند گزینه ، می (Mesh Wi-Fi) فاییا مش وای  (Dual Band) های جدید مانند دوباندهفناوری 

 .باشد 

 فای موانع فیزیکی در مسیر امواج وای

 های الکترونیکی در ایجاد تداخلنقش دستگاه 

ناپایداری وای  و  از دلایل اصلی افت سرعت  امواج است.  یکی  فای، وجود موانع فیزیکی در مسیر حرکت 
وای  عمومی، سیگنال  تصور  به برخلاف  نمی فای  عبور  مانعی  هر  از  دیوارهای ضخیم، سقف راحتی  های  کند. 

فای را تضعیف  توانند امواج وایهای دیواری می های فلزی، کمدهای چوبی بزرگ و حتی آینهچندلایه، درب 
 .کرده یا بازتاب دهند 

فای باشد.  های الکترونیکی بر روی باند فرکانسی وای ترین نکته، تأثیر مستقیم برخی از دستگاه اما شاید جالب 
گیگاهرتز    ۲.۴ها، اغلب روی باند  سیم و حتی بلوتوث سیم، کنترلرهای بی های بی برای مثال، مایکروویو، تلفن 

فرکانسی باعث  کنند. این هم فای نیز از آن استفاده می های وای کنند؛ همان باندی که بسیاری از مودم کار می 
 D-قیمت مودم   بسیاری از کاربران هنگام بررسی.شودفای می تداخل، نویز و در نهایت کاهش کارایی وای 

Link ها، باید به قابلیت انتخاب باند نیز توجه  هایی مانند سرعت انتقال داده و تعداد پورت ، علاوه بر ویژگی
راحتی هایی با تداخل زیاد، به دهند که در محیط این امکان را به شما می  D-Link های جدید کنند. برخی از مدل

 .تر از اینترنت داشته باشید ای روان گیگاهرتز استفاده کرده و تجربه  ۵از باند 

 فای های وای شلوغی کانال 
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هایی با تراکم بالای کاربران، مانند  اندازی اولیه ساده و سریع است، اما در محیط این موضوع اگرچه برای راه 
در کنار این راهکار، استفاده  .شودها، به مشکلی جدی تبدیل می های اداری یا خوابگاه ها، ساختمانآپارتمان 

کنند نیز پیشنهاد  ترافیک را شناسایی و انتخاب می های کمصورت هوشمند کانال تر که به از روترهای پیشرفته 
هایی  ، یکی از معیارهایی که باید مدنظر قرار گیرد، پشتیبانی از قابلیت قیمت روتر شبکه  شود. هنگام بررسیمی 

های جدید، حتی  های مدیریت هوشمند باند است. برخی مدلیا فناوری  Auto Channel Selection مانند 
 .کنند تری را انتخاب می ها را ارزیابی کرده و برای هر دستگاه، مسیر بهینه ای کانال طور لحظه به 

فای، در کنار انتخاب صحیح روتر و  در نهایت، آگاهی از محیط پیرامون و نحوه استفاده سایر کاربران از وای 
 .سیم ایفا کند توجهی در افزایش کیفیت اتصال بی تواند نقش قابل تنظیمات فنی، می 

 استانداردهای قدیمی مودم و روتر 

ها  شوند که هدف آن سیم معرفی می های بی تری برای شبکه در دنیای فناوری، هر ساله استانداردهای پیشرفته 
سازی مصرف انرژی و ارتقای کیفیت ارتباطات است. تجهیزاتی که بیش از یک دهه از  افزایش سرعت، بهینه 

اند. این ساخته شده  802.11g  یا 802.11b  تولیدشان گذشته، معمولًا بر پایه استانداردهای قدیمی مانند 
استانداردها گرچه در زمان خود کارآمد بودند، اما در مواجهه با نیازهای امروزی مانند استریم ویدیو با کیفیت  

 .های حجیم، کارایی لازم را ندارند های آنلاین یا انتقال فایلبالا، بازی 

فراهم کند. این   مگابیت بر ثانیه 11 تواند حداکثر سرعتی در حدودتنها می  802.11b  طور مثال، استانداردبه 
وب  مانند  ابتدایی  کارهای  برای  شاید  سرعت  برای  میزان  اما  باشد،  مناسب  ایمیل  کردن  چک  یا  گردی 

شدت ناکافی خواهد بود.  های ابری، به زمان چند کاربر در یک شبکه، یا استفاده از سرویس های هم فعالیت 
هایی با چند دستگاه متصل  دهد، در خانه ارائه می   مگابیت بر ثانیه 54  که سرعتی تا 802.11g  حتی استاندارد

 .خوردو کاربران پرمصرف به مشکل برمی 

، تحول بزرگی در  802.11ax (Wi-Fi 6)  و 802.11n،  802.11ac  در مقابل، استانداردهای جدیدتری مانند 
هایی در حد صدها یا حتی هزاران  تنها سرعت ها نه اند. این تکنولوژی سیم ایجاد کرده های بی عملکرد شبکه 

زمان دارند. برای مثال،  کنند، بلکه توانایی بهتری در مدیریت چندین اتصال هم مگابیت در ثانیه فراهم می 
Wi-Fi 6  هایی مانند گیری از فناوری با بهره OFDMA و MU-MIMO طور  تواند چند دستگاه را به راحتی می ، به

 .زمان و بدون کاهش کیفیت، پشتیبانی کند هم 

های  های بزرگ یا محیط های جدید بهبود یافته است. در خانه دهی نیز در این نسل علاوه بر سرعت، پوشش 
ایجاد پوشش یکپارچه و   ، به(Mesh) های مشیا سیستم Wi-Fi 6 چند طبقه، استفاده از تجهیزات مبتنی بر

تر و  شوند تا نقاط کور شبکه کاهش یابد و تجربه کاربری روان ها باعث می کند. این فناوری پایدار کمک می 
 .تری ایجاد شودسریع

نگرانه ارتقا دهید، حتماً هنگام  ای و آینده در نتیجه، اگر قصد دارید عملکرد اینترنت خود را در سطحی حرفه 
تنها باعث  ها از استانداردهای روز توجه داشته باشید. این تصمیم نه انتخاب تجهیزات جدید، به پشتیبانی آن 

کند و موجب  شود، بلکه از نیازهای احتمالی چند سال آینده نیز پیشگیری می بهبود تجربه آنلاین شما می 
 .های آتی خواهد شد جویی در هزینه صرفه 

 ها عامل و دستگاه روزرسانی سیستم به 
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افزاری  روزرسانی نرم شود، اما تأثیر بسزایی در عملکرد شبکه دارد، به یکی از مواردی که اغلب نادیده گرفته می 
کنند که تنها ارتقای سرعت اینترنت یا تعویض  تجهیزات متصل به شبکه است. بسیاری از کاربران تصور می 

افزاری پیشرفته،  های قدیمی، حتی در تجهیزات سخت عامل که استفاده از سیستم دستگاه کافی است؛ در حالی 
 .تواند عملکرد کل شبکه را مختل کند می 

هایی برای  طور منظم آپدیت های هوشمند، به تاپ و حتی تلفنهای تولیدکننده تجهیزات شبکه، لپ شرکت 
فریم سیستم  یا  به منتشر می  (Firmware) ورعامل  این  باگ روزرسانی کنند.  رفع  بر  علاوه  نرم ها  افزاری،  های 

 .هایی برای افزایش سرعت، بهبود امنیت شبکه و پایداری اتصال نیز هستند سازی معمولًا شامل بهینه 

هایی در  ور مجهز نشود، ممکن است همچنان باگ ی جدیدی از فریم برای مثال، اگر دستگاه شما به نسخه 
شود. همچنین،  یا کنترل تداخل داشته باشد که باعث کاهش کیفیت اتصال می  IP مدیریت کانال، تخصیص 

کنند، مانند امکان انتخاب باند هوشمند،  های جدیدی به دستگاه اضافه می ها قابلیت روزرسانی برخی از به 
 .های جدیدتر)کیفیت خدمات( یا افزایش سازگاری با دستگاه  QoS مدیریت 

شود.  سایت رسمی برند سازنده انجام می روزرسانی معمولًا از طریق پنل مدیریتی دستگاه و مراجعه به وب به 
گیر در سرعت و  تواند افزایشی چشمی آن می این فرایند ممکن است تنها چند دقیقه زمان ببرد، اما نتیجه 

 .فای باشد پایداری وای 

تاپ، گوشی هوشمند یا  هایی مانند لپ عامل دستگاه روزرسانی سیستم در کنار این تجهیزات، نباید از نقش به 
عامل دارای مشکلات  های قدیمی سیستمحتی تلویزیون هوشمند نیز غافل شد. در بسیاری از موارد، نسخه 

 .فای یا مدیریت مصرف داده هستند در شناسایی صحیح باند وای 

های بهبود عملکرد شبکه خانگی است.  ترین راه هزینه ترین و کم افزاری یکی از ساده روزرسانی نرم در نهایت، به 
ای انجام دهید تا هم از سرعت بالاتر لذت ببرید و هم امنیت بیشتری  صورت دوره شود این کار را به توصیه می 

 .در اتصال به اینترنت داشته باشید 

 زمان چند کاربر استفاده هم 

 تأثیر دانلودهای حجیم و استریم 

شوند،  زمان به اینترنت متصل می طور هم فای خانگی یا اداری، زمانی که چندین کاربر به در یک شبکه وای 
گردد. این تقسیم پهنای باند کاملًا طبیعی است، اما در شرایطی  ها تقسیم می پهنای باند موجود میان همه آن

های  ، بازی (4Kویژه  به ) های با کیفیت بالا های حجیم، استریم فیلم های پرمصرفی مانند دانلود فایل که فعالیت 
آنلاین چندنفره یا آپلود ویدئوهای سنگین در حال انجام باشد، فشار زیادی به تجهیزات اصلی شبکه وارد  

 .شودمی 

روز نباشد، کاربران با مشکلاتی  افزاری شما به اندازه کافی قوی و به در چنین مواقعی، اگر زیرساخت سخت 
در   دلیل،  به همین  مواجه خواهند شد.  تأخیر  افزایش  یا  اتصال  و وصل شدن  کاهش سرعت، قطع  مثل 

هایی با قدرت  زمان به اینترنت نیاز دارند، استفاده از دستگاه صورت هم هایی که کاربران متعددی به محیط 
 .رسد پردازشی بالاتر و قابلیت مدیریت هوشمند پهنای باند، ضروری به نظر می 

قابلیت   علاوه  پیشرفته،  تجهیزات شبکه  برخی  این،  ترافیکبر  تقسیم هوشمند  مانند  کنترل  (QoS) هایی   ،
شوند  ها باعث می دهند. این ویژگی تر را ارائه می های حیاتی ها و تخصیص منابع به فعالیت بندی داده اولویت 
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تر حفظ شود. بنابراین، برای داشتن  تا حتی در زمان اوج مصرف، سرعت و کیفیت اتصال برای وظایف مهم 
زمان و حجم بالای  ای پایدار و روان در شبکه، انتخاب ابزارهای مناسب با توان مدیریت چند کاربر هم تجربه 

 .داده، اهمیت بالایی دارد

های  در چنین شرایطی، کاربران دیگر با افت شدید سرعت، تأخیر در بارگذاری صفحات، قطع شدن تماس 
شود که دستگاه مورد  شوند. این مشکل زمانی حادتر می ویدیویی و کاهش کیفیت تجربه اینترنت مواجه می 

کاربر هم  بهینه چند  مدیریت  توانایی  ویژگی استفاده  به  یا  باشد  نداشته  را  مانند زمان  )کیفیت   QoS هایی 
نباشد  مجهز  بررسی.خدمات(  تی   هنگام  مودم  اسمی  لینکپی قیمت  به سرعت  فقط  خریداران  از  بسیاری   ،

امکانات مدیریتی پیشرفته نقش  کنند، در حالی دستگاه توجه می  و  کاربران متعدد  از  قابلیت پشتیبانی  که 
کنند و پشتیبانی می  Wi-Fi 6 یا Wi-Fi 5 هایی که از استانداردی واقعی اینترنت دارد. مدل تری در تجربه مهم 

 .های چندکاربره عملکرد بسیار بهتری دارند تر هستند، معمولًا در محیط ی قوی دارای پردازنده 

 فای نفوذ افراد غیرمجاز به شبکه وای

 بررسی امنیت شبکه و پسوردگذاری مناسب 

فای توسط افراد ناشناس است. اگر  ی غیرمجاز از شبکه وای یکی از دلایل اصلی افت سرعت اینترنت، استفاده 
یا نام خود مودم(    123456سیم شما بدون رمز عبور باشد یا از رمزهای ساده و قابل حدس )مانند  ی بی شبکه 

توانند بدون اطلاع شما به اینترنت  استفاده کند، در واقع در معرض نفوذ دیگران قرار دارد. چنین افرادی می 
های مشکوک و غیرقانونی کنند که عواقب سنگینی برای  متصل شده، اقدام به دانلود، استریم یا حتی فعالیت 

برای جلوگیری از این مشکل، رعایت نکات امنیتی در تنظیمات روتر ضروری است.  .دنبال داردمالک شبکه به 
استفاده از رمزهای ترکیبی و پیچیده شامل حروف بزرگ، کوچک، اعداد و نمادها، اولین قدم در حفاظت از 

  یا  WPA2  تری مانند های امنشود پروتکل رمزگذاری شبکه بر روی گزینه شبکه است. همچنین توصیه می 
WPA3 تنظیم شود و در صورت امکان، نام شبکه (SSID)  مخفی بماند. 

 فای همسایگان تداخل فرکانسی با وای 

فای در محدوده فرکانسی مشابه  هایی با تراکم بالا، تعداد زیادی شبکه وای های مسکونی یا آپارتمان در مجتمع 
شود و به تبع آن  پوشانی فرکانسی باعث ایجاد تداخل و کاهش کیفیت سیگنال می کنند. این همفعالیت می 

شود که تمام  کند. این مشکل زمانی بیشتر نمایان می سرعت و پایداری اتصال اینترنت شما کاهش پیدا می 
های این باند محدود است و با  گیگاهرتز فعالیت داشته باشند، چرا که تعداد کانال   ۲.۴ها روی باند  شبکه 

های بیشتری دارد و کمتر  گیگاهرتز که کانال  ۵شود. استفاده از باند  افزایش کاربران، احتمال تداخل بیشتر می 
 .تواند تا حد زیادی این مشکل را کاهش دهد شود، می دچار تداخل می 

 محل قرارگیری مودم در خانه یا محل کار 

فای، انتخاب محل مناسب برای قرار دادن دستگاه شبکه است.  یکی از نکات کلیدی برای بهبود کیفیت وای 
ای دورافتاده، پشت وسایل بزرگ یا زیر میز قرار گیرد؛ زیرا این موانع باعث جذب یا  دستگاه نباید در گوشه 

ای مرکزی و باز در محیط  دهند. بهترین مکان، نقطه بازتاب سیگنال شده و کیفیت پخش امواج را کاهش می 
جا پخش شود. همچنین قرار دادن دستگاه  صورت یکنواخت و بدون مانع در همه فای به است تا امواج وای 

 .تواند باعث پوشش بهتر سیگنال شوددر ارتفاع متوسط مانند روی میز یا قفسه، می 
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 فای های ساده برای افزایش سرعت وای حلراه 

توانیم به چند راهکار کاربردی برای بهبود سرعت و  فای آشنا شدید، می اکنون که با عوامل مختلف کندی وای 
 .کیفیت اتصال اشاره کنیم

 (Range Extender) دهنده محدودهاستفاده از توسعه 

وای  سیگنال  و  باشد  بزرگ  دفتر  یا  خانه  فضای  یا  اگر  ریپیتر  از  استفاده  برسد،  نقاط  تمام  به  نتواند  فای 
ها سیگنال دریافتی را تقویت کرده و در نقاطی که  دهنده محدوده یک راهکار مؤثر است. این دستگاه توسعه 

 .کنند تا مشکل نقاط کور شبکه حل شودپوشش ضعیف است، دوباره پخش می 

 صورت دستی فای به تعویض کانال وای 

از دستگاه طور که پیش همان  اند که ممکن  فرض تنظیم شده های پیش ها روی کانال تر اشاره شد، بسیاری 
فای را به صورت دستی تغییر داد. استفاده از  توان کانال وایاست شلوغ باشند. با ورود به پنل مدیریتی می 

تر را شناسایی  های خلوت کند تا کانال به شما کمک می  WiFi Analyzer هایی مانند افزارها و اپلیکیشن نرم 
 .ها سوئیچ کنید تا تداخل کاهش یافته و کیفیت اتصال بهبود یابد کرده و به آن 

 فایافزاری وای ارتقای تجهیزات سخت 

گویی به  های قدیمی و با استانداردهای منسوخ قادر به پاسخ ها، روتر یا دستگاه گاهی باوجود همه تلاش 
 (Mesh) یا روترهای مش (Dual Band) های دو باندهنیازهای شبکه نیستند. در این شرایط، ارتقا به دستگاه 

روزرسانی شده، توان مدیریت داده و کاربران متعدد را بهتر  حل مناسبی باشد. این تجهیزات به تواند راه می 
به افزایش سرعت و کیفیت  دارند و قادرند پوشش گسترده  ارائه دهند که در نهایت منجر  تر و پایدارتری 

 .شوداتصال اینترنت می 

 نتیجه گیری 

تواند ناشی از عوامل متعددی باشد؛ از محل قرارگیری تجهیزات شبکه  فای می کاهش سرعت اینترنت وای 
دستگاه  با  تداخل  تا  شبکه گرفته  یا  الکترونیکی  بی های  شلوغی  های  مانند  عواملی  همچنین  اطراف.  سیم 

های فرکانسی، محدودیت پهنای باند، فاصله زیاد کاربران از منبع سیگنال، و حتی نوع دیوارها و موانع  کانال 
می  باشند فیزیکی  داشته  نقش  اتصال  کیفیت  افت  در  و  .توانند  عوامل  این  از  یک  هر  دقیق  شناسایی  با 

بهینه به  مانند  مناسب  راهکارهای  وای کارگیری  کانال  تغییر  تجهیزات،  نصب  محل  از  سازی  استفاده  فای، 
یا سیستم کننده تقویت  ارتقای سخت های شبکه ها  را به  توان عملکرد شبکه بی افزار، می ای هوشمند و  سیم 

های خانگی یا  مندی از اینترنت پایدار و پرسرعت در محیط در نهایت، برای بهره .توجهی بهبود دادشکل قابل 
درستی تنظیم و مدیریت شود. توجه به جزئیات و انتخاب ابزارهای  کاری، لزم است زیرساخت ارتباطی به 

 .کند متناسب با نیاز، نقش مهمی در تجربه کاربری بهتر و دسترسی بدون دردسر به خدمات آنلاین ایفا می 

 های متداول پرسش 

 فای کدام است؟ بهترین کانال برای وای  .1
 .گیگاهرتز معمولًا عملکرد بهتری دارند  ۲.۴در باند  ۱۱یا  ۶، ۱های بسته به محیط و ترافیک شبکه، کانال 

https://shabakehsazan.com/


 /https://shabakehsazan.com  فروشگاه شبکه سازان

 

6 021-68215 

 فای دوبانده واقعاً مفید است؟ آیا وای  .2
 .تر استگیگاهرتز تداخل کمتری دارد و برای استریم یا بازی آنلاین مناسب  ۵بله، باند 

 فای را تست کنیم؟ چگونه سرعت واقعی وای  .3
 .استفاده کرد تا سرعت دانلود، آپلود و پینگ بررسی شود Speedtest.net هایی مانند سایت توان از وب می 
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